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Forfatternes Forord

Denne rapport beskriver tre et halvt drs
arbejde med familier med alkoholproble-
mer, som det er forlgbet i Projekt FABEL.
Projektet har i bred forstand handlet om
Familier - Alkoholmisbrug - Behandling
- Efteruddannelse - Livskvalitet, heraf
akronymet FABEL, men arbejdet har ikke
primzrt drejet sig om familicrne selv, og
hvordan de behandlingsmeessigt kan
hjelpes bedst, men derimod om det sy-
stem, der skal hjzlpe familierne. Et om-
rade, der ofte forspmmes og ikke far me-
gen opmerksomhed, hvilket er
forstieligt i betragtning af det store
forsknings- og udviklingsarbejde, der er
brug for i forhold til de mennesker, der li-
der under problemerne - foreldrene og
barmene. Men et omride, som fortjener
at blive belyst, fordi systemet er stort,
komplekst og til tider ogsi - i det mindst
kan det virke sidan set fra nogle vinkler
- ukoordineret og uden frlles forstielses-
ramme.

Fabelprojektet har blandt andet givet et
indblik i strukturelle og faglige barrierer
i arbejdet med familier med alkoholpro-
blemer, og der er gjort en del erfaringer
med hvorledes en efteruddannclse, eller
om man vil, kompetenceopbygning for
fagpersoner kan skrues sammen. Men
Fabelprojektet har ogsa givet anledning
til at tenke over, hvorledes selve det at
foretage et projekt som Fabel, griber ind
i den hekriske hverdag og medforer re-
aktioner af vidt forskellig art. Pa den
miide kan Fabelerfaringerne leses pi
flere niveauer, dels som det konkrete

resultat af det, man satte sig for at
undersage og pivirke, og dels som en
beskrivelse af, hvad der kan ske, nir
man ivierkseiter procesorienterede
undersagelser.

Det er hiabet, at vi med denne rapport
kan videregive de forskellige erfaringer,
Fabel har kastet af sig.

Projektet er forestdet af:

* Socialridgiver Dorthe Achermann, der
var projekikoordinator fra projektets
findsel og frem til efteriret 2002, hvor
hun métte gi fra pga. sygdom.

= Cand psych. Helle Bay-Valdan, der over-

tog rollen som projektkoordinator og

ferdiggjorde projektet.

Afdelingsleder, ph.d. Per Nielsen, der

har vaeret projektansvarlig og har

lavet det oprindelige design til
underspgelsen,

Amanuensis, cand.phil. Steffen

Rejskjar, der har Lavet det oprindelige

design til undersegelsen og har redige-

ret udarbejdelsen af mpporten.

* Cand.scient.pol. Flemming
Hermansen, Den Social Hojskole i
Esbjerg, der har fungeret som supervi-
sor, sparringspartner og medforfatter
til mpporten.

Forfatterne ensker at takke:

= Socialministeriet for finansiering af
projekter.

* Medlemmerne af Baggrundsgruppen,
Lena Andersen, Marianne Madsen,
Elsebeth Velling, Lillian Jargensen,

e



og Pallas Reckeweg for stor interesse
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« Ledere og medarbejdere i Vest-
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« Specialkonsulent Kit Broholm,
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Forord

v. Kit Broholm, specialkonsulent, Sundhedsstyrelsen

Der har lenge veret en viden om, at
bern, i familier hvor foreldre drikker for
meget, lever med belastninger, som det
er meget svaert for et barn at baere. Vi
ved ogsd, at forudsaetningen for at ber-
nene fair den stotte, de har behov for,
ikke er til stede i vores system i dag,
fordi amterne har ansvaret for at stotte
de voksne, der drikker for meget, og
kommunerne har ansvaret for at stotte
barn, hvis trivsel og udvikling er truet.
Og denne ansvarsopdeling, navnlig nér
der er tale om et tabuomride som alko-
holproblemer, stiller store krav til sam-
spil og koordination mellem frontperso-
nalet fx i de pedagogiske institutioner
og socialforvaltningen og alkoholbe-
handlingssektoren.

Der blev i Danmark sat fokus pd barn i
familier med misbrug i begyndelsen af
90erne. Sundhedsstyrelsen lavede en
rapport om bermenes belastninger og ri-
siko og anbefalinger til den lokale ind-
sats. Det blev fulgt op med en pakke af
informationsmaterialer til kvalificering
af den professionelle indsats. Men i er-
kendelse af at information ikke er til-
strackkeligt til forandring blev born i fa-
milier med misbrug det prioriterede
tema i alkohollokalpuljen, hvilket betad
at der blev gennemfort 35 lokale projek-
ter. En evaluering viste imidlertid, at kun
5 projekier delvist blev forankret i drift
efter projektfasen, fordi projekterne ge-
nerelt var udvendige og ikke integre-
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rede dele af fx socialforvaliningen eller
alkoholbehandlingssektoren. Leringen
blev, at der ikke er nogen vej uden om
at arbejde for at ®ndre metoder og ruti-
ner i de eksisterende organisationer og
sikre et systematisk samarbejde mellem

organisationerne.

Projekt Fabel er, pi linje med Model-
projektet i Fyns Amt, et af de projekter
der tager udgangspunkt i disse erfa-
ringer og som forseger at arbejde med
samtidige andringer indenfor de for-
skellige organisationer som skal spille
sammen, hvis stptten til born i familier
med misbrug skal blive en realitet.

Et sidant projekt er meget krevende,
fordi man pid samme tid bide skal tilfore
viden om bernenes belastninger og
hvordan de kan stettes og overkomme
barrierer i form af manglende priorite-
ring i systemerne af stetten til bernene
og manglende koordination mellem so-
cialforvaltning og alkoholbehandling og
frontpersonale.

Selv om de involverede fagpersoner i
Projekt Fabel er engagerede og ser be-
hovet for en stette til born § familier
med misbrug, si meder projekter mange
barrierer som den opsummerende rap-
port bade beskriver og analyserer pi en
meget udbytterig miade, der kan vare en
stor stette for de ledere og professio-
nelle i amt og kommuner, som vil i



bejde for at sikre en systematisk stotte
til born i familier med misbrug. Navnlig
idekataloget, som sammenfatter projek-
tets fremadrettede erfaringer, er meget
nyttig lesning, som forhdbentlig kan
gare det lettere for de mange kommu-
ner og amter, som ensker at give en
forebyggende stotte til born i familier
med misbrug inden bernenes vanskelig-
heder setter sig si sterke spor, at de gi-
ver barnene varige belastninger og kom-
munerne store @konomiske
omkostninger.




Laesevejledning

Rapporten er opdelt i 5 kapitler, som
dels angiver en vis tidsmaessig kronologi
i forhold til Fabelprojektets konkrete
drift, og dels ogsh afspejler médden vi har
valgt at analysere projekterfaringerne
pé. Forst beskrives projektmedarbejder-
nes oplevelser detaljeret, det vil sige fae-
nomenologisk, derefter analyseres de.

I Kapitel 1 beskrives det fagligt historiske
forleb pa Ringgarden, der farte til pro-
blemformulering og projektheskrivelse,
samt baggrunden for metodevalget.

I Kapitel 2 beskrives undersegelsen af
det indsatsfelt, hvori Fabelprojektet
skulle finde sted. Forudgiende inter-
view og heringsrunde med henblik pa
at igangsaette konkrete udviklingsaktivi-
teter i Fabelprojektet beskrives. De fore-
labige erfaringer med udviklingsomrd-
derne i projekiets problemfelt ridses
op, og der veksles med idékataloger, der
er tankt som konkrete anbefalinger el-
ler gode rid til den, som mitte enske at
igangsztie lignende tiltag i eget lokal-
omride/amt.

I Kapitel 3 beskrives de konkrete aktivi-
teter Fabelprojektet har sat i gang. Akti-
viteterne samt deres faglige og meto-
diske indhold beskrives, si de kan vaere
inspirerende og forhibentlig konkret
vejledende for den, der mitte pnske at

1 Kapitel 4 analyseres projekterfaring-
erne i\?ﬁ:-rhnld til udvalgte teorier, orga-
nisationsteorien, gestaltterapien og ind-
leringspsykologien, Der veksles ogsi i
dette kapitel mellem teoribokse og idé-
kataloger. Alle idékatalogerne samles til
sidst i rapporten for overblikkets skyld,
men det anbefales at lese baggrunden
for dem i rapportteksten.

I Kapitel 5 konkluderes der pd projektet
i forhold til hovedformal og de sporgs-
mil, Fabelprojektet pnskede at afdekke.

Herefter falger idékatalogerne samt litte-
raturliste.




Kapitel 1 - Fabelprojektets forhistorie

Indfering i metodevalg

Behandlingshjemmet Ringgirden i Mid-
delfart blev oprettet i 1972 i medfor af
sygehuslovens §16, og er som sidan
Danmarks ®ldste eksisterende dpgnin-
stitution for mennesker med alkohol-
problemer. Ringgdrden var i 1974 den
forste institution i Danmark, der ogsa til-
bad degnbehandling til kvinder med al-
koholmisbrug, og i 1977 ligeledes forst
pa banen med et mélrertet tilbud il fa-
milier. Det sidste betpd, at hele familier,
far, mor og bern, kunne indskrives til et
fielles ophold pid Ringgirden. Bornene
blev passet i Ringgiardens bornchus eller
var knyttet til skole eller institution i
byen i dagtimerne. Sadan begyndie det,

Et stort antal born har siden fulgtes med
den ene eller begge forzldre i behand-
ling, og hen ad vejen blev der tale om, at
barnene ikke blot blev passet pa Ring-
girden, men ogsd blev inddraget mere
og mere med henblik pd at stptte dem i
at komme bedre til rette med folge-
virkningerne af foreldrenes alkoholmis-
brug.

Dette skarpere fokus var medvirkende
til, at der i 1993 blev startet ct forseg, pa
grundlag af bevilling fra Sundhedssty-
relsen, hvor der blev stillet skarpt pa at
underspge og stotte boarnenes situation i
familier med misbrug. Motiverende for
dette forspg var opfattelsen af at hvis én
person har et alkoholproblem, si har

lig anerkendelse af dette synspunkt, var
de fleste behandlingstilbud fortsat ensi-
digt rettet til alkoholmisbrugeren, me-
dens partner/gtefzlle og i serdeleshed
bernene i reglen 14 helt uden for de pro-
fessionelles optik. | projektet udarbejde-
des en metode til at gennemfere kurser
for bide foreldre og bern samlet med
det formal at seite familien bedre i
stand til at tackle misbruger og dets fol-
gevirkninger. Projektet er beskrevet i
rapporien: "Barnene med - rapport om
keurser for barnefamilier med alkobol-
frroblemer” (Breduoft og Christensen
1994).

Formidlingen af erfaringer fra projekt
"Barnene med" tl pressen og fagfeller
fra alkoholfeltet medforte hurtigt et en-
ske om at udlede elementer af metoden
til anvendelse ogsi i ambulant regi. @ko-
nomisk stotte fra Sundhedsministeriet
og Odd Fellow Logen i Danmark gjorde
det i 1996 muligt at starte et modelpro-
jekt, der byggede pa et samarbejde
mellem Ringgirden og Alkoholridgiv-
ningen i Randers. Rapporten fra derte
projekt kom i 1998 med titlen "Born
skal ses og bores - om borneperspek-
tiv og foreeldremotivation { alkobol-
mishrugsfamilier” (Harbo & Christen-
sen 1998). Udover at tilpasse hjxlpen til
born og forzeldre, si den kunne leveres
ogsd i ambulant regi, blev der her be-




bern blev inddraget i et behandlingsfor-
lob,

I samme periode var flere psykologer i
gang med fra en forskningsmassig vin-
kel at belyse problemerne for de barn,
der vokser op i alkoholfamilier, eksem-
pelvis Else Christensen (1994) "Ny far
eller mor drikker...", og Helene Byg-
holm Christensen (1994) "Barn i fami-
fier med allkobolmisbrug” Fra mange si-
der blev der siledes peget pa, at
livskvaliteten for born i familier med al-
koholproblemer er ringere end i al-
mindelige familier, og at behovet for ef
fektiv hjzlp til disse familier er stort.
Erfaringerne viste imidlertid - og viser
stadig - at bernefamilier med alkohol-
problemer sjeldent Fir tilstrekkelig
hjzlp fra det sociale og sundhedsmaes-
sige system, p trods af ofte dbenlyse
problemer med omsorgen for og opdra-
gelsen af barnene.

Det springende punkt synes ofte at
vaere det tidspunkt, hvor situationen om-

kring familicn legger op til samarbejde
mellem forskellige instanser indenfor

misbrugsbehandling, socialforvalining,
sundhedsviesen, skolevasen med fere.

Idéen til Fabelprojektet blev til i dette
spandingsfelt: at vi nu pd den ene side
havde udviklet og afprovet hensigts-
mzessige metoder internt pd Ringgirden
og i samarbejde med Alkoholridgiv-
ningen i Randers til at forandre nogle af
de negative pmcesa:r ug fﬁlg:r slmbl: af

pi den anden side métte se, at de klien-
ter som endelig blev henvist til behand-
ling - ofte cfter uhyrlige omveje og tra-
kasserier - havde giet si urimelig lenge
med voksende problemer, at barnene
skennedes maerket for livet,

84 spprgsmalet for Fabel som udviklings-
projekt var:

Hyordan kunne Ringgdrden og de gen-
nem drene indvundne erfaringer veere
med til at facilitere udvikling i den
kommunale og amitskommunale ind-
sats il gavn for barn { familier med al-
kobolmisbrug?

1.1 Forhandsforestillinger
Vores forhandsforestillinger om og erfa-

ringer med problemerne var i stikords-
form folgende:

* Arbejdet med bern i misbrugsfamilier
lider under uhensigismeessigt tver-
sektorielt samarbejde, med begrenset
viden om hinandens fagkompetencer

+ Faglige, strukturelle og organisa-
toriske barrierer trykker/begranser/
besvarer sagsbehandling/hindiering
pé behandlerniveau

= Identifikation af problemforhold i
familier med alkoholmisbrug sker
for sent

Pa grundiag af disse tanker blev hoved-
ﬁ)rm&lﬂmedﬁhclpmiekm




med alkobolfroblemer il et bajere vi-
dens- vy samarbefdsnivean, for der-
igennem al forbedre en Hdlig indsats i
Jamilierne.

Dette skulle nis gennem tre delmal:

* Metodeudvikling: kortlegning og
synliggerelse af de organisatoriske og
faglige barrierer, der vanskeliggor hen-
sigtsmaessig hindtering af familier med
alkoholproblemer. Der sigtes pi at age
fageruppernes forstaelse for faglige og
organisatoriske muligheder og begrans-
ninger systememne imellem, saledes at
det bliver muligt at samarbejde positivi
og offensivi.

* Kompetenceopbygning: gennem
efteruddannelse af fagpersoner i bade
kommunalt og amisligt social- og sund-
hedsregi samt i alkoholbehandlingsin-
stitutioner - der har kontakt med berne-
familier med alkoholproblemer, siledes
at kompetencen til at agere og samar-
bejde i forhold til barnefamilier med
alkoholproblemer styrkes.

* Vidensformidling: undervisning af
"forstelinic-personer” (sundhedsplejer-
sker, leger, pedagoger mofl.) § en grad, si
de formir at identificere og ferstehinds
intervenere i forhold til bermefamilicr
med alkoholmisbrug,

1.2 Projektbeskrivelse

P baggrund af de tanker og ideer, der
var pd Ringgarden om et projektarbejde,
blev der lavet et udkast til en projektbe-
skrivelse, som blev forelagt Socialmini-

sterict. Da projekitankerne passede ind i
de planer, der eksisterede her, stillede
man sig positivt i forhold til at stette et
projekt via Satspuljemidler. Efter afhol-
delse af et mede med repricsentanter fra
Socialministeriet, blev projektbeskri-
velsen omarbejdet og praeciseret, og det
blev besluttet at projektet skulle forega i
Vestsjrllands Amt, som Ringgirden alle-
rede havde samarbejde med via Mis-
brugscenteret, der er amtets tilbud il al-
koholmisbrugere. Misbrugscenteret har
radgivningsenheder i 5 byer i amtet.

I forhold til projektets forste delmil, me-
todeudvikling, skulle projektkoordinato-
ren indledningsvis kortlegge lokale pro-
blemstillinger af vidensmarssig,
samarbejdsmaessig og organisatorisk art.
Der anvendtes en kombination af engu-
ete, semistrukturerede interviews med
fagpersoner i sivel alkohol- og forvali-
ningsregi samit afholdelse af fokusgrup-
per, dels i form af blandede grupper med
deltagelse af sivel alkoholfagpersoner og
forvaltningsreprasentanter og dels i
form af fagligt afgrensede grupper. Den
opniede viden dannede grundlag for
den metodiske og indholdsmassige til-
retteleggelse af projektets kompetence-
opbyggende aktiviteter. Fabelprojekiets
forankring i alkoholfamiliernes konkrete
problemprasentation og -oplevelse gn-
skedes skarpet gennem afvikling af 3
familiekurser.

Projektets andet delmal, kompetence-

opbygningen blandt neglepersonerne
onskedes varetaget gennem en intensiv
internatuddannelse, Samtlige alkoholbe-

s Al
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handlingssteder samt kommunale og
amislige socialforvaltninger, der havde
kontakt med bornefamilier med alkohol-
problemer i det valgte forspgsomride,
skulle tilbydes kompetencekursus, der
byggede pi milrettet systematisering af
foreliggende erfaringer fra praksis i det
udvalgte omride og projektarbejdet pd
blandt andet Ringgirden, Kursusdelta-
gerne skulle udvalges svarende il en
virkelighedstro fordeling af personer in-
volveret | behandling/sagsarbejde i for-
hold til bernefamilier med alkoholpro-
blemer.

Herudover skulle der tilbydes konsu-
lenthistand til deltagerne i kompetence-
kurset i disses videre arbejde med bor-
nefamilier med alkoholproblemer. Ikke
mindst i form af stette til konkret hind-
tering af organisatoriske og samarbejds-
meessige barrierer indenfor og mellem
de forskellige instanser (lokalprojekter).

Projektets tredje delmil, vidensformid-
ling, tilrettelagdes malrettet til forsteli-
nie-personer, det vil sige personer, der i
deres arbejde er nogle af de forste til at
made barn i familier med alkoholmis-
brug pi temadage med fokus pd identi-
fikation og forstehinds-intervention.

1.3 Metodevalg

Som en konsckvens af, at Ringgirdens
erfaringer med at inddrage barnene i et
behandlingsforlob skulle "flyttes ud af
huset" i en sterre, ambulant og relative
ukendt organisatorisk kontekst, mirte
metoden indrettes derefter. Fabelprojek-
tet blev derfor defineret metodisk som
ct udviklingsprojekt. der er kendetegnet
ved, at det udvikier deltagernes forud-
setninger for egen handling i forhold il
det pigeldende emne og derfor ogsi
udvikler sig selv parallelt med projek-
tets drift. Fabels formil var at starte en
pregningsproces i forhold til de delta-

Instutionskontekst

Organisatorisk ramme

Ambulant kontekst
O\ ’;

. s

Selvstendige
organisatoriske enheder




gende kommuner med flere for at f
dem til at fokusere tidligt pd de sikaldte
grizonebern, og for at £ dem il at foku-
sere pa en fleksibel tverfaglig og tver-
sektoriel indsats. I figur 1 anskueligge-
res hvorledes organiseringen er i
institutionsregi og i ambulant kontekst.

Det er naturligvis ikke uden problemer
at overfore erfaringer fra en kontekst til
en anden. Fabelprojektets forforstielse
havde jo sit udspring i det arbejde med
alkoholfamilier, man havde udfort gen-
nem flere ir i eget regi, dvs. i egen orga-
nisatoriske ramme, og nu skulle vi
undersage og agere i en ganske anden
organisatorisk kontekst, med flere ni-
veauer og mindre, selvstendige enhe-
der, der pd en og samme tid besad auto-
nomi og var underlagt overordnede
handlingsplaner. Altsd en i organisatorisk
henseende for os ny verden, som kra-
vede kortleggelse og undersogelse.




Kapitel 2 - Fabelprojektets indsatsfelt

Undersogelse af den ambulante, organisatoriske kontekst

Fabelprojektets metode horer til katego-
rien "Aktionsforskning” eller "Handlings-
rettet forskning®, som baserer sig pa,
hvordan "man udvikler handlinger fra vi-
den, som man fir fra selve forsknings-
processen” (Launse & Rieper 20000, Det
betyder, at projekret ikke har ligget fuld-
stxzndig fast pa forhind, men hele tiden
har udviklet sig selv og de deltagere, der
var med i det, fordi processen hele tiden
formes af det der sker,

2.1 Temameder

Forste del af Fabelprojektet bestod i 5
temamader udvalgt i forhold til, hvor
Misbrugscentret har sine Ridgivnings-
centre placeret, nemlig i§ Holbak, Kalund-
borg, Slagelse, Korsor og Ringsted. Ud-
over personale fra Ridgivaingscentrene
blev fagpersonale fra kommuner, og an-
dre institutioner i omriderne indbudte.
Pi temampderne blev Fabelprojekter
prasenteret og flere af deltagerne
meldte sig som interesserede i at fnlge
projektet. Pi mederne fik projekimedar-
bejderen desuden oplysninger om,
hvilke personer der kunne vere gode at
kontakte med henblik pd de cfierfol-
gende interview.

2.2, Interview

linterviewrunden kom projektmedar-
bejderen rund til forskellige fagperso-
ner fra flere dele af Vestsjellands Amts
forvalininger og behandlingssystem, som
det var blevet anbefalet ar kontakte pa
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temamederne. Interviewene skulle give
ct overblik over de problemfelter og ud-
viklingsomrider, de forskellige fagperso-
ner stgdie pd, ndr der skulle samarbejdes
omkring familier med alkoholproblemer.
Det skulle give projekimedarbejderen en
forste idé om de omdrejningspunkter
der skulle arbejdes videre ud fra.
Interviewundersegelsen tog udgangs-
punkt i felgende omriader:

* Hvilken opgaveforstielse har den
enkelte fagperson / organisation?

* Hvordan har man organiseret
opgavelpsningen?

« Hyvilke holdningsmaessige forhold
prager arbejdet?

+ Hvorledes er relationerne til andre
fagpersoner og sektorer?

* Hvilke udviklingsmuligheder er der?

I tilrettelzggelsen af interviewene var
det dog ogsi vigtigt for projektmedar-
bejderen at give interviewpersonerne
mulighed for selv at fremdrage andre
for dem vesentlige aspekier.

Ud fra interviewene blev der udferdi-
get en delrapport, der blev sendt ud til
hering i et bredt udsnit af amtets insti-
tutioner. For at sikre at den blev Lest,
blev den skrevet i et lettilgengeligt
sprog, og delt op i korte kapitler om
mishrugsrelaterede emner. Herudover
var der beskrivelser af de overordnede
udviklingsomrider, som interview-

e
B
=



personerne ansi som de sterste barrie-
rer i samarbejdet omkring familier med
alkoholmisbrug.

Meningen med delrapporten var, at den
dels skulle stille skarpt pd emnet "Fami-
lier med alkoholmisbrug”, dels pa de
barricrer, der var i samarbejdet, og dels
skulle den spore ind pa at deltage i Fa-
belprojektet.

2.3 Erfaringer fra interviewene

Det generelle indtryk fra deltagergrup-
pen var, at der var udbredt behov for en
tidligere og mere koordineret indsats
overfor familier med alkoholproblemer,
og at det ofte er barnene, som er ta-
berne, nir det ikke lykkes at samar-
bejde. Problemerne skal som oftest
varre ganske alvorlige, inden der gribes
til handling fra de forskellige systemers
side, Opgaven "at stotte grizonebor-
nene" synes at ligge uden for de be-
handlende instansers traditionelle opga-
veforsticlse, hvilket nok stir som en af
de vaesentligste hindringer for en tidlig
og koordineret indsats.

Samtidig pegede interviewene pa, at de
professionelle vurderer, at familierne
holder sig tilbage fra at benyte sig af de
cksisterende tilbud, dels af angst for
stigmatisering og dels af angst for, at
barnene vil blive tvangsfjernet. Det var-
deres, at der i udviklingen af nye tilbud i
langt hpjere grad md satses pi anonymi-
tet og frivillighed og ikke mindst
sammenhang imellem og forstielse for
de forskellige systemers interventioner,
sifremt man skal vizre i stand til at op-
fange "grizonebornefamilierne”.

Interviewene peger pi felgende behov
og udviklingsfelter som de starste i arbej-

det med familier med alkoholproblemer:

Ferste udviklingsomride:

Intern afklaring og prioritering af res-
sourcer;, berunder intern organisa-
tionsudvikiing

Dette udviklingsomride handler dybest
set om organisationsudvikling. Det blev
projektmedarbejdernes oplevelse, at op-
gaven omkring familier med alkoholmis-
brug risikerer at havne i en "organisa-
tionsklaft”, bade hvis opgaven ikke
aktivt og klart prioriteres af organisatio-
nens ledelse, og hvis medarbejderne
ikke oplever det som en del af deres fak-
tiske kompetenceomride. Pi trods af
ansker om klar lederprioritering af op-
gaven "familier med alkoholmisbrug®,
kan der vaere tilbageholdenhed hos
medarbejdere om aktivt over for le-
delsen at definere opgaven som vigtig at
prioritere - og dermed at de onsker den
som en del af deres funkiion. Ofte er det
ressourcebekymringer der ligger til
grund herfor. Samridig er det med til at
gore det svarrere at se, at samarbejde
med personer udenfor egen organisa-
tion kan give luft, snarere end mere tids-
nad i arbejdsdagen.

Andet udviklingsomrade:

Udvikling af samarbejdsformer og re-
lationer mellem forskellige fagpersoner
o sektorer

Dette udviklingsomride hienger noje
sammen med forste udviklingsomride,
idet samarbejdet omkring familier med
alkoholmisbrug ofte er uklart prioriteret
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i organisationemne - og hermed ikke er
en tydelig og velstruktureret del af med-
arbejdernes funktion, Det har betydning
for etablering af samarbejdsrelationer til
f.cks. andre kommuner, forvaltninger og
Misbrugscenter.

Det er projeckimedarbejderens ople-
velse, at samarbejdsrelationer udadiil og
med fmilier med alkoholmisbrug der-
for ofte overlades til heldige tilfeldighe-

der og til personligt engagement hos en-

kelte medarbejdere.

Idékatalog

AfkLiring af og god beskrivelse af
orgamsitnonens Kerneopgaver
samt en prioritering af disse, vil
langr hen ad vejen kunne imode
komme usikkerhed hos den en-
kelte medarbejder om dennes funk-
tionsomnide,

samiticlig kan der anbefales, it der i
den enkelte organisation etableres
fiste arbejdsgange og personul-
hiengige samarbejdsrelationer, Dette
vil Barcle medvirke il ar gore det let-
tere at se,hvem man kan 1'!1."II1|'{'I'|I.|L'

Sig Tl i disse saper o gore relatio-

nermne wihangig af ildsiele-engage

ment og almindelig jobskifte - og

hermed gore dem varige

Tredje udviklingsomride:
Metodendvikling, berunder wdvikling
og etablering af konkrete toeergdende
tibud til familier med allkobolprobie-
rmer

Dette udviklingsomride handler om, at
det er npdvendigt at udvikle en faglig

fojekt Fabel
s 'F_-'!'MI.F-I' At

stringent intervention overfor familier
med alkoholmisbrug, Som det er nu, de-
les familien op enten i forhold tl den
enkeltes problemer eller ud fra det/de
behandlingstilbud, den behandlende in-
stans cller forvaltning kan tilbyde

I bedste fald vil konsekvensen vaere, at
enkeltproblematikker behandles/over-
behandles, hvor andre efterlades ube-
handlet (eksempelvis en alkoholmishru-
ger der enkeltbehandles og familien -
iser barnene - ikke fiar stotte/behand-
ling).

I verste fald vil konsekvensen vaere, at
de enkelte familiemedlemmer behand-
les/stattes ud fra grundleggende for-
skellige behandlingsprincipper og -me-
toder, og at familien dermed svigtes som
system/enhed/helhed. Det kunne ek-
sempelvis vicre en misbruger der be-
handles efter Minnesotametoden, og g
tefiellen der ridgives efter en anden
mere traditione]l metode, Her vil man 1
én og samme familic bide intervenere
efter en sygdomsmodel og en bio-psyko-
social-model, med risiko for at skabe
konflikter i stedet for den pnskede ro
gennem Felles behandlingsindsats. Hvis
man opfatter en familie som en helhed,
er dette problematisk

Idékatalog
Faglig stringent koordination af
indsatsen forviltninger, sektorer og

Misbrugscenter mmellem er af afgo-

rende betydning. Uden dette kan

man ikke emblere varige, tvierg-
ende o etisk forsvarlige tilbud for

fmilier med alkoholmisbrug




Fijerde udviklingsomride:
Uddannelse, boldningsbearbejdning
og tilforsel af eksakt viden om mis-
brugdmishrugsbebandling

Nir det kommer til konkrete interven-
tioner overfor familier med alkoholmis-
brug, er der generel usikkerhed om,
hvordan opgaven skal gribes an. Biade i
forvalininger, sektorer og i Misbrugscen-
tre giver personalet udiryk for, at de
mangler barnesagkyndighed og dermed
ikke faler sig fagligt rustet 1l opgaven,

I forvaltninger savner man iser konkret
viden om misbrug; om mishrugets kon-
sekvenser for familien som helhed og
om behandlingsprincipper for de en-
kelte familiemedlemmer, | Misbrugscen-
tret synes man, at man mangler berne-
sagkyndighed. Begpge steder pnskes
viden om forsvarlige behandlingsmeto-
der - isier af born. EU meget stort og ud-
bredt uddannelsesenske blandt de inter-
viewede er at have bedre mulighed for
og redskaber til at fore samtaler med
bern og etablering af barnegrupper.

Idékatalog

Det er vigtigt at skabe mulighed for,
at samarbejdspartnerne udvikler en
faelles faglig platform dels som kon-
kret igangsetier afl ¢n koordineret

indsats omkring familicr moed alkohal-

misbrug, dels som springbret for et

kendskab ul hinandens muligheder
0g begrasnsningern, samt ¢n eventuel

beslhitning om felles gl stisted

Det er Fabelmedarbejdernes oplevelse, at
der faktisk er ret stor viden og faglige res

sourcer bide i forvalininger og pd Mis-
brugscentret, men folefsen af mangel pa
faglighed, er en reel oplevelse hos mange,
og kan virkelig hindre oplevelsen af, at
opgaven herer til ens funktion - jf udvik-
lingsomrade 1. Det kan ligeledes hindre
kreativ tenkning i forhold tl opgavens
losning.

2.4 En parallelopgave i Fabel

Som en parallelopgave i Fabelprojektet
samarbejdede Afdeling for forskning og
formidling med projektmedarbejdere i
Fyns Amt, og udviklede samt afviklede et
wvarrfagligl efteruddannelsesfordab for
Modelprojekt Bormn i Misbrugsfamilier, Er-
faringerne fra uddannelsesmodulerne i
Modelprojektet var s positive, at Fabel-
projektet sogte midler fra Socialministe-
riet til at afholde et lignende uddannel-
sesforlob i Vestsjrllands Amt. Pengene
blev bevilget, si Fabelprojektet kunne
ivierksette en styrkelse af uddannel-
sesindsatsen, dog afpasset de lokale for-
hold og behov i Vestsjelands Amt.

Fabelprojekiet rettede herefter opmaerk-
somheden mod projektets afsluttende
kompetenceudvikling, nemlig efterud-
dannelsen af medarbejdere, der i deres
daglige arbejde kommer i kontakt med
familier med alkoholmisbrug, [ det fol-
gende kapitel vil erfaringer fra hele
projektet, dog med viegt pd efteruddan-
nelsesdelen, blive beskrevet og perspekti-
veret i forhold til projekters egne erfa-
ringer med de samme barrierer og
udviklingsomrader samt i forhold til
teorctiske overvejelser og analyser.



Kapitel 3 - Fabelprojektets

kompetenceopbygning

Beskrivelse af aktiviteter i Fabelprojektet

En af intentionerne med Fabelprojektet
var, at det skulle lofte sig fra blot at give
et skrivebordsresultar ogsi at afsted-
komme konkrete @ndringer i der amt,
det fandt sted i, dvs. Vestsjellands Amt,
Det betod, at én af projektopgaverne var
at vaere med il at igangsetie konkrete
praktiske tiltag til ndringer. Nedenfor
falger en beskrivelse af de aktiviteter,
der har vaeret i Fabelprojektet, samt de
overvejelser, der har vaerer bag dem.

3.1 Fabelaktivitet A:

Temadag og Bornegruppe

Med baggrund i erfaringerne fra inter-
view- og heringsrunden blev der i ja-
nuar 2002 afholdt en tvaerfaglig temadag
pa Slagelse Vandrerhjem for 40 personer
fra forskellige institutioner og forvalt-
ninger i Vestsjzllands Amt samt Mishrug-
scentret. Deltagerne fordelte sig pa fol-
gende kommuner: Skalskor, Ringsted,
Holbak, Kalundborg, Fuglebjerg, Drags-
holm, Bjergsted, Korsar, Slagelse, Trund-
holm, Jernlpse, Nykeobing-Rervig, og der
var bred faglig reprassentation, idet La-
rere, SPO-personale, leger, socialridgi-
vere, socialpedagoger, jordemodre, syge-
plejersker, dagplejere, psykologer,
sundhedsplejersker og misbrugskonsu-
lenter deltog i temadagen.

Formalet med dagen var at styrke de 4
udviklingsomrider, der var kommet

frem i interviewrunden,

Om formiddagen var temact “Tvarfag-
ligt samarbejde”, hvor padagogisk kon-
sulent, Poul Skirup, Silkeborg Kom-
mune, der har stor erfaring med
samarbejde pd tvaers af forvaltninger og
sektorer, holdt oplog. Oplazgget var en
fin blanding mellem teori og praktiske
cksempler, hvor der blev redegjort for
de problemfelter, der er i et tvaerfagligt
og tverscktorielt samarbejde.

Om eftermiddagen var det muligt at
melde sig pa interessegrupper, der di-
rekte og indirekte omhandlede alle 4
ovenfor beskrevne udviklingsomrider.
Ideéen med interessegrupperne var at
give deliagerne mulighed for i et mindre
forum at debattere lokale og individu-
elle problemstillinger, samt £ faglige rad
fra en konsulent i det emne, de interes-
screde sig mest for.

Interessegrupperne var:

1. "Vefen til bornene

ger gennem forceldrene”
I forste del af Fabelprojektets drifispe-
rinde viste det sig, at der mange steder
var gnske om at etablere grupper for
bern, der lever i familier med alkohol-
misbrug. Cand. psych. Birgit Trembacz
var indbudt til at lede denne interesse-
gruppe og fortalte i sit indledende op-



lzg om hvordan og pi hvilket grundlag,
man ctablerer barmegrupper. Efter oplag:-
get var der mulighed for at diskutere em-
net, hvilket der var stor interesse for. Det
viste sig, at der var mange, der allerede
var i gang med at etablere barnegrupper
o initiativerne fordelte sig fra ideplanet
over kareklar, til allerede godt i gang.

2 "Kreative losninger

i det daglige arbefde”
Nogle sager der handler om familier
med alkoholproblemer, kan synes uover
skuelige - ikke mindst ndr alle veje, mu-
ligheder og lpsninger er forsegt, Denne
interessegruppe handlede om, hvordan
man indenfor lovgivningens mmmer
kan arbejde bade kreative og konstruk-
tivt med familier med alkoholmisbrug.
Pallas Reckeweg, teamleder i Social og
Kulmurforvaliningen i Jernlase Kom-
mune og Camilla Pedersen, sagsbehand-
ler | Kontanthjelpsafdelingen i Jernlase
Kommune, fortalte om de kreative lps-
ninger, der kan veere vendepunkter for
familier med alkoholproblemer. Der blev
taget udgangspunkt i en konkret sag om
en fmilic med alkoholmisbrug.

Oplegget viste, at det er muligt med re-
spekt for det enkelte menneske at eta-
blere en ressource- og helhedsorienteret
indsats, men at det krever en holdnings-
iendring bade blandt de professionelle
og pi det politiske niveau.

3. "Kend amtets bebandlingstilbud”

I Fabelprojektets forste periode blev det
klart, at der mange steder { amtet er
usikkerhed om, hvilke behandlingstil-
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bud og samarbejdsmuligheder, der er
med Misbrugscentret. To socialridgivere
fra Misbrugscentret var indbudt tl at
fortzlle deltagerne om dette.

Elsebeth Velling og Lillian Jorgensen fra
Misbrugscentret gav et opleg om, hvilke
opgaver man tager sig af i Misbrugscen-
tret, og hvilke faglige verdier og hold-
ninger som prager arbejdet. Oplagget
blev et fint afszt til den efterfolgende
diskussion om faglige varrdier og om
tvaerfagligt og tvaersektorielt samar-
bejde. Denne interessegruppe blev dog
sliet sammen med "Tvaerfagligt samar-
bejde” pa grund af for fi tilmeldinger.

4. "Teeerfagligt samarbejde"

Det var i Fabelprojektets forste periode
blevet belyst, at det var svaert at samar-
bejde tverfagligt og tvaersektorielt om-
kring barn i familier med alkoholmis-
brug. Derfor var Poul Skiirup indbud til
at lede denne interessegruppe, som dog
blev skict sammen med "Kend dit Mis-
brugscenter”, idet der ikke var tilmel-
dinger nok til at afholde dem hver for sig.

Huvad oplevede vi?

I forhold til den forhindsinteresse der
var blandt de mennesker, vi tilbod tema-
dagen til, var det umiddelbart svaert at i
tilmeldinger nok. Det skulle senere i
projckiets drifisperiode vise sig at vare
en konkret barriere i forbindelse med at
samarbejde omkring born og familier
med alkoholmisbrug, og som vi senere i
denne rapport vil gi mere i detaljen
med. Det blev en god temadag, men kun
to af interessegrupperne blev gennem-
fort, idet der ikke var tilmeldinger nok
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til Kend dit Misbrugscenter og Tvaerfag-
ligt Samarbejde og disse blev derfor som
neval skiet sammen og forkortet. Det
kin synes lidt paradoksalt, idet det ofte
varmklng:huaimemsseu{cmc.:t&c
ikke kendte til Misbrugscentrets tilbud
og medarbejdere, og derfor fandt det
svaert at henvende sig til og samarbejde
med det.

Pi temadagen blev det dog tvdeligt, at
der bredt i amtet var stor lyst til, motiva-
tion for og allerede tiltag til at arbejde i
gruppesammenhang med barn i mis-
brugsfamilier. Men ogsé at der var et on-
ske om yderligere uddannelse om, hvor-
dan man arbejder med born i familier
med alkoholmisbrug,

Det konkrete resultat

Der var generelt rigtig gode evalueringer
af temadagen fra deltagerne; og flere gav
udtryk for gnske om mere viden om om-
ridet. Deltagerne fik klarhed over nogle
af de mange problemfelter, man stoder
ind i, nir man vil samarbejde pd tvers af
faggrenser og scktorer, og nédr man vil
ctablere bornegrupper - og fik enkelie
gode rid il opstart af bernegrupper. Et
konkret resultat af temadagen blev ogsa
dannelsen af et netvierk om bornegrup-
per, kaldet B-gruppen. Det blev besluttet,
at Fabelprojektet skulle vare tovholder
for en erfaringsgruppe, hvor reprasen-
tanter fra forskellige steder i amtet
kunne dele deres edfaringer og give hin-
anden gode rid . Denne gruppe madtes
trods praktiske vanskeligheder én gang,

arbejdere, misbrugsmedarbejdere, pa-
dagoger og lerere, der alle har deres
normtider og faste moeder. Jo flere for-
skellige instanser og kalendere desto
svierere er det bare at medes! Der er
ikke noget at sige til, at man som ild-
sjzl, der er optaget af igangvaerende til-
tag, ofte foler sig kalder til at tage
affiere pi egen hind, og nasten pi for-
hénd opgiver samarbejde.

At etablere et vejnet, mens man gir, er
en slidsom affere | sammenligning med
at gi ad et allerede etableret vejnet,
man kender og ved farer én il de rette
samarbejdspersoner.

3.2 Fabelaktivitet B:

Familiekurser

| Fabelprojekiet var der planlagt 3 fami-
liekurser pa Ringgirden i Middelfart,
Kurserne skulle have vaeret afholdt i
sensommeren 2001, men de mitte i for-
ste omgang udszites, da det ikke var
muligt for Fabels samarbejdspartnere i
Vestsjazllands Amt at motivere familier
med misbrugsproblemer il at deltage.
Det blev derfor besluttet, at der i stedet
skulle afholdes weekendkurser for fami-
lier lokalt, dvs. i Vestsjellands Amt. Der
blev igangsat en arbejdsgruppe med re-
presentanter fra flere instanser, som
skulle planlegge disse,

Huvad oplevede vi?

Planlzgningsarbejdet gik tregt og hvi-
lcd::mcstpﬁhbe{msda:beidcmug




Derfor lykkedes det ikke at afvikle de
planlagre familickurser.

3.3 Fabelaktivitet C:

Efteruddannelse

Efter temadagen og de engagerede del-
tageres udmeldinger, stod det klart, at
det ville vaere oplagt at etablere et deci-
deret efteruddannelsesforleb, der kunne
strekke sig over mere end en temadag.
Herved kunne man samle en bred skare
af medarbejdere i Vestsjellands Amt, der
i deres daglige arbejde stoder pi fami-
lier med alkoholmisbrug i samme rum.
Der blev derfor udvalgt 5 kommuner,
som havde vist seerlig interesse for Fa-
belprojektets tema, til deltagelse i dette
uddannelsesforlpb, Derudover blev Mis-
brugscentret tilbudt et antal pladser for
at sikre den txtte kontakt til behand-

lingssystemet.

Projekt Fabels intention var at pge sam-

arbejdet omkring familier med alkohol-

misbrug. Efteruddannelsen blev rilrette-

lagt ud fra en idé om, at samarbejde

bedst kan finde sted, hvis parterne

= dels fir mulighed for at fa felles
viden om det pigzldende emne, si
der er en frlles grund at arbejde pa

« dels fir mulighed for at diskutere og
udvikle overordnede holdninger il
emnet, si vaerdi- og moralbetinget
forskellighed om ikke undgas, s i
hvert fald kendes

* dels fir kendskab til de evrige par-
ters faglighed og dermed en viden

nm hinmclens:mulig{w:let.hegrms- -

= dels far viden om overordnede for-

hold, der har indflydelse pa tvarfag-
ligt og tversektorielt samarbejde

Efteruddannelsen bestod derfor ud over
emner og indlxg af mere teoretisk ka-
rakter ogsd af iverksatrelse af konkrete
lokalprojekter med henblik pd at afsted-
komme en eller anden form for ®ndring
i samarbejdet omkring familier med al-
koholmisbrug. Efteruddannelsen var
modulopbygget og bestod af felgende
clementer:

1 Intromodul om misbrug
og misbrugsbebandiing i
Vestsjeellands Ami
Modulet blev afholdt som temadag pa
Slagelse Sygehus i samarbejde med Mis-
brugscentret,
1 dette modul medtes deltagerne for for-
ste gang, og intentionen var at give et
felles grundlag at forsti misbrug ud fra
og en presentation af amtets behand-
lingsmuligheder. Sygeplejerske Tina Lo-
venskjold fra Misbrugscentret stod for
undervisningen.
Herudover blev der sat fokus pi, hvor-
dan man i det daglige kan stotte de
bern, der lider under at bo i en familic
med alkoholmisbrug. Dette opleg blev
afholdt af pedagog Steffen Christensen,
Fyns Amt, der havde varet samarbejds-
partner i forbindelse med efteruddan-

nelsen i det fynske modelprojekt.
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Modulet blev afholdt som temadag pa
Slagelse Vandrerhjem.

Dette modul anlagde et generelt og
overordnet perspektiv pa hvilke familier
og bern, som er i risikozonen, og de pro-
fessionelles arbejde hermed. Oplagshol-
deren var professor og familicforsker
Per Schuliz Jorgensen. Det generelle
perspektiv var valgt ud fra et onske om
at give deltagerne et overblik og en mu-
lighed for refleksion over hvilke
sammenhenge, samfundsmaessigt, fag-
kulturelt og organisatorisk den faglige
opgave, som stotte til barn i familier
med alkoholmisbrug indgir i. Herud-
over var der opleg om sammenhangen
mellem idealer og realiter i socialt ar-
bejde ved Lars Uggerhaj, socialcidgiver
og ph.d. i socialt arbejde.

Lokalprojektgrupperne blev dannet, og
det forste gruppearbejde sat i gang.

3. Det faglige grundlag og de lovmes-
sige bestemmelser Toeerfagligt sam-
arbejde, veerdier og menneskesyn

Maodulet blev afholdt som 2-dages inter-

natkursus pd Hotel Jens Baggesen i Kor-

sor, deltagerne var delt op i et Nord- og
et Sydhold, der deltog i hvert sit forlab
for at sikre en overskuelig gruppestor-
relse.

Modulet fokuserede pid muligheder for

at kvalificere den tvaerfaglige indsats

overfor familier med alkoholproblemer.

Der blev anlagt forskellige perspektiver

i problemstillingen, siledes at deloa-

gerne bade fik tilfort konkret viden og

forsiag til handling samt mulighed for
refleksion i forhold il egne og andres

grundholdninger og menneskesyn. Der
var opleg om menneskesyn og grundan-
tagelser i socialt arbejde ved filosof
Janni Ansel. De lovgivningsmaessige ram-
mer i socialt arbejde blev pennemgiet af
jurist Henrik Hogh, og pedagogisk kon-
sulent Poul Skirup, Silkeborg Kom-
mune, talte om tvaerfagligt arbejde. En-
delig fortalte ph.d. Per Nielsen,
Ringgdrden, og overlege Finn Zierau,
H:5,Alkoholenhederne, om misbrugs-
psykologi og de fysiske folgevirkninger
af alkoholmisbrug,

Arbejdet med lokalprojekterne fortsatte
ogsi pa dette modul.

4. Kontakt og kommunikation
Modulet blev afholdt som 2 gange 2-da-
ges internatkursus pd Hotel Jens Bagge-
sen i Korser. Deltagerne var ogsi her
delt op i et Nord- og et Sydhold.

I dette modul blev der arbejdet med
kommunikation mellem fagpersoner,
mellem fagpersoner og mishbruger og
mellem fagpersoner og familier. Delta-
gerne blev prazsenteret for forskellige
kommunikationsmodeller i en blanding
af teoretiske opleg og evelser. Der blev
undervist om den gode samtale ved so-
cialridgiver Bente Hansen. Lege Anders
Beich underviste i den motivationsska-
bende samtale, og daginstitutionsleder
Brita Fabricius fortalte om, hvordan sam-
talen om born kan gennemfares med
foreldrene.

Der blev arbejdet videre i grupper med




5. Fra projektorganisation

til daglig drift
Maodulet blev afholdt som temadag pa
Holback Vandrerhjem.
[ lobet af efteruddannelsen var projekt-
medarbejderne blevet opmzrksome pa
begrebet sekundzr tmumatisering i be-
handlings- og socialt arbejde, som kan
udgere en barriere i forhold til at turde
se born i familier med alkoholmisbrug,.
Der blev holdt oplzg om dette ved
socialridgiver Susanne Bang.

Med udgangspunkt i de erfaringer man
havde gjort sig i projektperioden, og de
ansker man havde til fremtiden for pro-
jektet, blev der arbejdet med sikring af
den lokale implementering af projektet.
Samilige grupper fremlagde deres ar-
bejde med lokalprojektet og deres plan
for videre arbejde og implementering.

Hvad oplevede vi i efteruddannelsen?
Der var stor deltagerentusiasme pa
samtlige uddannelsesdage med god akti-
vitel, og der var stor sperge- og deltagel-
seslyst biade i efteruddannelsens teore-
tiske del og i de ovelser, der indgik. Dog
var det tydeligt, at flere deltagere folte,
at de skulle passe deres daglige arbejde
samtidig, idet nogle folte sig nedsaget til
at g til mader og ringe til kontoret eller
it anden made stadig vaere § Kontak
med arbejdsstedet ogfeller klienter. Det
sociale felt handler om mennesker, og
der er mange socialarbejdere, der faler
sig forpligtet til at vere til ridighed og
ikke svigte, hvilket furer til, at man kom-
mer til at skulle viere "tilstede” flere ste-
der pi €n gang.

Det konkrete resultat

Der blev gennemfart en afsluttende eva-
luering af hele forlebet, hvor deltagerne
blev bedt om at vurdere uddannelsens
relevans i forhold til den faglige hver-
dag. Generelt gav deltagerne uderyk for
tilfredshed med uddannelsesforlobet,
som det ses af folgende opgerelse.,

1. Har vddannelsen svaret
til dine forventninger? (N=36)

Jaihpigrad. ... 28%
T e e 58%
o P e L e 11%
Mejistetdkke - o oo, 3%

2. Hvordan er din tiliredshed med

efteruddannelsen som helhed?
(N=37)
Meget tilfreds: . .o 62%
B it [ oo e T I Y i v 300
Hbreds s e T 8%
Meget utilfreds ... .. ... .. 0%



brugbar i forhold tl din faglige
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Da et af udgangspunkterne for Fabel-
projektet var at ege den faglige indsigt i
eget og andre instansers arbejde med
henblik pad at fremme tvierfagligt samar-
bejde, er det gledeligt at se, at delta-
gerne vurderer, at udbyttet af netop
dette har veret stort. Og det lader ogsi
til, at deltagerne i en vis forstand har
faet blod pa tanden il at handle pi bag-
grund af denne nye indsigt, hvilket
miske cr blevet befordret af det kon-
krete, lokale projektarbejde, der har gi-
vet en aktuel og praktisk orienteret tl-
gang til emnet. Dette understottes af
nogle af deltagernes kommentarer i

evalueringen:

"Uddannelsen bar givet mig megen in-
spivation og veerktojer i mit daglige
nrbqﬂegvmmﬂ; ng s;obdeﬂ ﬂlderﬂr»

ﬁ\ i

feg er begefstret over det nye tvcerfag-
lige samarbefde og synes, at det bar
"dbmet mye dare” pd mange niveauer"”

"Det bar givet mig et mere nuanceret
indblik i de andres arbejde, samt pd
bueilken mede de kan veere en del af

Sfremitidigt samarbejde pd omrddet.”

"Vi er kommet meget teeitere e vores
Jorvaltning.”

eg bar faet genopfrisket nogle ting ag
er samlidig blevet opmarksom it an-

dre fageruppers tvivl og frustration.”

“Jeg bar faet bedre indsigt i, bvordan
samarbejdsparterne ser pd probiem-
stillingerne, der er i bornefamilier med
en misbrugsproblemaiik - samit brilke
bandlemuligheder de bar”

"Det kan godt veere, at man ved en
mgsse, men det er rart at blive glort
ofrmcerksom pe sin faglige Rompetence
igen. Fd vendt og drefet lingene igen -
med en masse andre.”

"Det bar aget min indsigt og respekt
Jor andre faggrupper”

“Arbefdsgruppen bar bevirket, at troen
e, at det kan lykkes, er gget.”

Jeg tror i, at jeg nu er bedre rusiet tl
at bandie end forben. Jeg fror ogsa pd,
at vi { gruppen vil stotte og eventuelt




3.4 Fabelaktivitet D:

Lokalprojekterne

Udover deltagere fra Misbrugscenteret
var 5 kommuner reprasenteret i efter-
uddannelsen. Fire af kommunerne ar-
bejdede i deres lokalprojekt med at ud-
arbejde en Manual til parter, der
samarbejder omkring familier med al-
koholmisbrug. Den femte kommune
enskede at arbejde i forlengelse af et
allerede igangvarende udviklingspro-
jekt, som kommunen selv havde sat i

lengelse af et allerede eksisterende til-
bud i deres primarydelser, nemlig En
temadag for efteruddannelsens delta-
gere om misbrug og samarbejde med
Misbrugscentret.

1. Kommunernes manualer
Intentionerne for manualerne var over-
ordnet at udarbejde en felles ramme -
en slags vejviser for folk. der i deres
professionelle arbejde stpder pd bpm i
familier med alkoholproblemer (eller
en foreldre med et alkoholproblem).
Manualernes idé€ var at gore det lettere
at finde ud af, hvor man henvender sig,
hvis man er bekymret for barnet i fami-
lien med alkoholproblemer og at anvise
behandlings- og samarbejdsmuligheder
for den professionelle.

Brugermalgruppe

Manualernes brugermilgrupper var ret
ens, nemlig generelt sagt "ferstelinie-
personer”. Det vil sige professionelle i
for eksempel daginstitutioner, sund-
hedspleje, skole, SFO, men ogsi i barne-
og kulturforvaltninger, socialforvalt-
ninger og hjemmeplejen.

Forarbejde

Manualerne varierede fra gruppe til
gruppe med hensyn til viegining af for-
arbejdet, for eksempel med hensyn til
at diskutere sig frem til en Eelles hold-
ningsdannelse/-synkronisering, og her-
med kom indholdet ogsi til at variere.
Forarbejdet gik ud pa at skabe et fxlles
grundlag for manualen, og isar i grup-




at finde dette fxlles grundlag. Derudover
var der i forarbejdet diskussioner om be-
handlingsideologi samt afgraensning fra
beskegtede omrider, sisom andre mis-
brug.

Mdlgruppespekiret

Milgruppespektret i manualerne kom
derfor til at gi fra at rette sig specifikt
mod barn i familier med alkoholmisbrug
over truede born og unge generelt til
flere og meget detaljerede beskrivelser
af (berne-ymilgruppen, for eksempel in-
cestofre.

Indbold § ovrigt

Udover at vere vejviser for videre ferd i
det lokale forvaltnings- og behandlings-
system var det intentionen, at manua-
lerne kom til at indeholde vejledninger
til brugeren og indforing | misbrugste-
maer som for eksempel "Barnets signa-
ler”, "Fra bekymring til handling”, "Den
svaere samtale” og "Definition af mis-
brug".

2 Misbrugscenivets temadag
Misbrugscentrets deltagere valgte at ar-
rangere en temadag for de delagere, der
ikke havde veeret med til intromodulet
og de gvrige deltagere pd efteruddan-
nelsen, og derved opfylde et gnske for
dem om at komme mere i dybden med
det specifikt mishrugsrelaterede. Inten-
tionen fra Misbrugscentrets side var, ud-
over det faglige indhold, at fortelle om
Misbrugscentrets organisation og be-
handlingsmuligheder for pi den méde at

pearbejde, der lagde op til at udforske
samarbejdsmuligheder og etablere sam-

Huvad oplevede vi samlet § forbold il fo-
kalprofekterne?

Alle delagere var virkelig engagerede i
deres lokalprojekter. Det var fra starten
planlagt, at Fabelprojektets medarbej-
dere skulle sti bi med vejledning til alle
grupperne, og det blev ogsi brugt i be-
gyndelsen af projekterne. Derefter var
det kun i beskedent omfang npdvendigt
at stotte processen. Det blev for det
meste i form af telefonisk assistance eller
skete i forbindelse med vddannelsesda-
gene, Efteruddannelsens temaer stet-
tede samtidig det arbejde, der foregik i
lokalprojekigrupperne, idet mange af
uddannelsesoplzggene kunne relateres
direkte til deltagernes arbejde. 1 perio-
derne imellem modulerne modres del-
tagerne op til flere gange og arbejdede
med lokalprojekterne. Der var derfor
en god afstemning mellem teorien, der
blev undervist i, deltagernes arbejds-
virkelighed og deres lokalprojekt-
ambitioner,

Det konkrete resultat

De deltagere, der havde mulighed for at
komme til Misbrugscentrets temadag, var
glade for den. Misbrugscentrets deltagere
blev bekreftet i, at det er en vigtig op-
gave at formidle udadtil og pi den made
age kendskabet til Misbrugscentrets be-




dukt og nidcde dermed, i hvert fald i teo-
ricn, langt mod en konkret lokal foran-
dring i deres samarbejde omkring fami-
lier med alkoholmisbrug. Det blev dog
som efteruddannelsen skred frem tyde-
ligt, at nogle kommuner ville kunne
drage fordel af, at projektet stottede lo-
kalprojektet i forhold til de ledelsesmaes-
sige realiteter i kommunerne, [ forste
omgang var det dog interessant og vakte
projektmedarbejdernes nysgerrighed, at
de fleste valgte manualer som deres lo-
kalprojekt.

= o

Lokalprofeleterne efter
efternuddannelsens afsiutning

En forespprgsel til lokalprojektgrupper-
nes kontaktpersoner viste, at tre af de
manual-lokalprojekter, der var i gang ved
efteruddannelsens afslutning, stadig var
aktive. Det fjerde havde varet ferdigt
ved cﬂurudduumh:ns afslmning og. det




tisk modvilje/manglende opbakning, og
dels fordi €n af de sarlige aktive delra-
gere var holdt op i jobbet.

Som tidligere nzvnt, blev projekimedar-
bejderne opmeerksomme pa, at det ville
vaere gavnligt at fi lederniveavet med i
de ®ndringsprocesser, Fabelprojekiet
onskede at sztte i gang, for i hpjere grad
at sikre implementering. Derfor var en
anden af Fabelprojektets konkrete akti-
viteter inddragelse af ledernetvarket.

3.5 Fabelaktivitet D:

Ledernetveerk

Ledernetvierket var tenkt som en stotte
til det konkrete, lokale projekt, si det re-
elt kunne medfore ®ndringer. Teorien
var, at en medarbejder lettere kan
komme med @ndringsforslag eller andet
nyt, hvis lederlaget er taget med pa rid
og i ed. I ledernetvaerket skulle lederne
have mulighed for at tage stilling til, pa
hvilken mide de kunne og ville stptte
projektgruppen indenfor eget ledel-
sesomride, og eventuelt hvordan de
kunne aftale tvergiende ledelsesinitiati-
ver, til stotte for feks. det tvaerfaglige

samarbejde.

Ledernetveerket for

efteruddannelsens start
Ledere fra de udvalgte kommuner blev

indbudt til en temadag pd Ringgirden,
hvor de blev informeret om, at hvis de-
res medarbejdere deltog i efteruddan-
nelsen, si ville der vare forventning om,
atﬂ:siuﬂlr.- lmcthhlpmiékt Dctvil

arbejde imellem uddannelsesdagene. Pa
temadagen blev der givet opleg om le-
derens rolle,

Det blev betonet, at Fabelaktiviteterne,
herunder uddannelsen, rettede sig mod
at skabe konkrete resultater pi kort sigt,
men ogsa rettede sig mod skabe nogle
langsigiede ndringer i det tvarfaglige
og tversektorielle syn pd indsatsen
overfor bern i misbrugerfamilier. Derfor
var der en diskussion af lederen som
kulturskaber, og en diskussion af hvor-
dan et nyt syn fra ledelsens side indlej-
res i organisationen.

Huad oplevede vi?

Det var sviert at motivere Jederne til at
deltage i temadagen, men de ledere, der
madte op, var aktive.

Det var en god temadag men selv om
det var meningen, at lederne skulle gi
tilbage til deres medarbejdere med ud-
dannelsesbeskrivelser og andet praktisk
oplysningsmateriale, var det vores ind-
tryk, at formidlingen til medarbejderne
var meget lille. Samtidig lod det ogsa tl,
at det var frivilligt, om medarbejderne
ville deltage. Det var i de fleste kommu-
ner derved op til deltagerne selv at vur-
dere, om det var relevant for deres ar-
bejde og hermed noget, de selv skulle
prioritere. Det var kun lederen fra en en-
kelt kommune (og Misbrugscentret), der
palagde medarbejdere at deltage.

Lederneiveerk efter




dag. Det var kommuner, hvor der enten
helt manglede lederopbakning fra start
eller ogsa kommuner, hvor lederne vir-
kelig var med. Det var teorien, at denne
polarisering skulle pavirke kommu- .
nerne gensidigt - selviplgelig helst mest
fra den heje lederdeltagelse til den lave!

Hvad oplevede vi?

Vi havde bedr uddannelsesdeltagerne
om at benievne de ledere og politikere,
de syntes skulle indbydes, sd det blev
mest relevant for deres lokalprojekt. Det
var svaert at £ ledere og politikere fra
alle kommuner til at komme, men der
blev til sidst reprazsentation fra forskel-
lige niveauer af ledelseslag, sa der kunne
skabes den pnskede polarisering. Det
blev en god temadag, hvor projekternc
blev prasenteret, og hvor ledelseslagene
blev bedt om at forholde sig aktive il lo-
kalprojekterne. Det blev dog ogsi tyde-
ligt, hvordan lederne agerer som regule-
ringsmekanisme mellem organisation og
medarbejder.

En dynamik er, at lederne pa den ene
side skal stotte medarbejdernes nye og
kreative initiativer i retning af lesning af
et problem, de steder pa i deres hver-
dag. Pi den anden side mi al medarbej-
derens energi ikke gi til én enkeltsti-
ende opgave. Lederen skal skrue (lidt)
ned for blusset,

En anden dynamik ses, hvor lederen er
den, der har det storste pnske om art ind-
forre konkrete nye mader, og her skal der
balanceres mellem egen energi og med-




Igen skal det vaere sagt, at en organisa-
tion ikke er helt ar sammenligne med
en organisme, som er en helhed og skal
opfattes som en sidan. En organisme
har den samme person i centrum for
samtlige niveauer af behow, tilfredsstil-
lelse af behov og af vurderinger af be-
hovstilfredsstillelsens konkrete udfo-
relse. Det er en lide utraditionel
forklaring pi dét, som alle egentlig ved i
forvejen, nemlig at lederen er en vigtig
faktor for mudarbcjdemm mquhud for
at udfylde sin funktion menir

Med andre ord m-det ﬁgtimmt gm ﬁg

klart, at indsats pd et nyt omride og/el-
ler aget indsats i forhold til et omriade,
som for cksempel born i familier med
alkoholmisbrug, ikke alene kan gores
ved at kvalificere medarbejderen (Fag-
ligt). Ledelseslaget udger en meget vig-
tig funktion i forhold tl et shdant on-
ske.

Fabelprojektet har vist, at det er meget
vigtigr at gi ind pd bide medarbejder-
og ledelsesniveauer samtidigt, for at den
udvikling man ensker at skabe, skal
have de bedst mulige vilkir. Ellers kan
det ende med kun at blive drypvise (og
langt hen ad vejen kun skrivebords-) in-
put, man kan afstedkomme.

Amitet som ranime

Fabelprojektets idé om at gere noget for
familier med alkoholmisbrug, i si bredt
ct felt som et helt amt, kan selvsagt ikke
helt sammenlignes med dynamikken i
en enkelt og afgrenset drifisorganisa-
tion. Men ikke desto mindre har Fabel-
projektet haft intentionen om, at det
skulle "ramme" og have effekt i et helt
amt - oven i kebet et meget stort og pd
landkortet langstrakt amt. Fabelprojek-
tet har haft akterer med fra mange for-
skellige instanser, hvor der arbejdes med
familier med alkoholmisbrug (Skoler,
SFO er, Sundhedsplejen, PPR-kontorer,
Socialforvaltninger, Barn- og Ungeafde-
linger og andre). Men alligevel har pro-
jektet kun fiet fat i en del af amtet.




Huvad oplevede vi?

Fabelprojektet har bevacget sig rundt i
amtet og forsegt at f kontakter i bred-
den og dybden, i et overordnet forseg
pi at etablere fxlles fodslag omkring
projektets idé. Der er si at sige ringet
rundt til hej og lav og forsegt involve-
ring af bide enkeltmedarbejdere, ledere
og dermed hele forvalininger samt det
politiske liv, men uden virkelig at £ en
samlet indsats. Man kunne ogsi kalde
det spredt fegining over en bred front,
Oplevelsen kan illustreres grafisk, som
det fremgir af nedenstiende figur.

Deltagerne i Fabelprojektet har involve-
ret sig i forskellig grad. Der har aktivi-
tetsmaessigt vaeret mulighed for at
engagere sig i 8 forskellige Fabelprojek-
taktiviteter. Man kan sige, at deltagerne
har involveret sig i Fabelprojektet i for-
hold til parathed for projektets idé og
tanker, og i forhold til de lokale behov

nogle kommuner deltaget i alle aktivite-
ter, mens andre kun har haft tid ol eller
interesse i at deltage i nogle £l af projek-
tets tilbud. Det skal for en ordens skyld
siges, at figuren blot er en illustration og
ikke en cksakt opgerelse over kommu-
nernes deltagelse,

Da det i Fabelprojektet var blever klart,
at der var relativt stort ukendskab til
hinandens muligheder og begrans-
ninger i amtet, men enske om at &ndre
pd dette, havde projektmedarbejderne i
planlzgningen af efteruddannelsen sam-
let deltagerne i en Nord og Syd-gruppe
og fordelt Misbrugscenter-deltagerne i
forhold hertil. Dette skete med henblik
pi at give mulighed for at mede de rele-
vante samarbejdspartnere i ens eget om-
rade. Alligevel samlede deltagerne sig
stort set om deres egne akser, for eksem-
pel institutionsvis, forvaltningsvis eller
kommunevis. Der var ikke den store

og muligheder. Som figuren viser har sammenblanding pd tvaers af .
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deltager-skaren. Dette kan synes over-
raskende, hvilket nogle af deltagerne fra
Misbrugscentret ogsi tilkendegav un-
dren over

Idekatalog

[ et amt med decentraliseret organi
sering vil den samlede mengde pri
MEETOPEIVEr ViEne stor og det vil
derfor kunne nedsette genklangen |
forhold til primzropgaven i det pro
jekt, man kommer med, og den ud
viklingsopgave man onsker at s
igang eller fremme. Der vil oveni
dette viere mange graenser at be
VIERE SIE JEennem, mir et besteme il
g pnskes ivierksar, og det giver ¢t
kompliceret og uforudsigeligt forlob
for et projekt. Det kan derfor anly

fales at undersoge dels orgianise-

* Wi har valgt at bruge wdtrvkket decentraliserct instans i forhold til de amiskommunale akterer. Forvalt-
ningsteoretisk er det ikke karreke, da de pigeidende akworer er underlagt en failes myndighed: Amisei-
der. Det karrekte n&;tﬂ'rﬂltd:t&umdﬂ;mmnmntkmmm :rl.ml:llu-tldlkm:lirll m:d
daglig tale, og derfor undlader vi at broge det.




ringsformen og dels, hvordan den
politiske prioritering er i det amt
man gnsker at igangsaetie udvikling
og &ndring i

Hyvis man onsker at gore noget <i
markant, som Fibelprojektet har vil

let, er det vigtige at G involveret det

politiske niveaw, saledes ar det auto-

matisk bliver en prioriteret opgave
for amrets forskellize instanser, Her
vied kan man i hojere grad sikee, at
projekiet kan komme ordentligt ind

i amtet,

Der var fra projektets begyndelse tenkt
over det problematiske i, at Fabelprojek-
tet skulle udfpres i et andet amt end der,
hvor det havde til huse. Det manglende
kendskab til amtet og dets organisation
og kontaktveje kunne vare en konkret
praktisk hindring for projektet i form af
at gere projckict langsommere. Derfor
blev der fra starten nedsat en bag-
grundsgruppe i Fabelprojektet.

3.6 Fabelaktivitet E:
Baggrundsgruppen

Baggrundsgruppen skulle netop img-
dega de problemer, der kan vaere ved at
igangsette et projekt i et andet amt end
der, hvor projektet ledes fra. Dels ved at
hjzlpe til at manevrere mellem de de-
centraliserede amtsinstitutioner og de
selvstyrende kommuner, og dels ved at
viere brobygger mellem projektets le-
delse og den generelle drift i Vestsjal-
lands amt. Funktionen skulle viere at
give gode rad, vink i de rigtige retninger

samt undervejs i projektet lede pa rette
vej og angive kontakipersoner osv. for at
lette projekrets drift. Baggrundsgruppen
havde fra starten reprasentanter fra Mis-
brugscenteret, Barnerddgivning og for-
skellige kommuner, bide fra ledelseslag
og stab, og moadtes ca. hver anden mi-
ned projektet igennem.

Hvad oplevede vi?

Hele vejen igennem projekiet har der
veret velvilje og engagement i Bag-
grundsgruppen. Selv om medlemmerne
af forskellige arsager er skifter lide ud
undervejs, har der dog vaeret en kerne af
medlemmer med fra start dl slut.

Det Bonkrete resultar
Baggrundsgruppen har fungeret efter
hensigten og hjulpet projektet pi vej,
nir det har stiet ved en “dead-end” og
haft brug for at blive dirigeret lidt om i
en anden retning.
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Kapitel 4 - Fabelprojektets

interventionsprocesser

Analyse af projekterfaringerne

Dette kapitel ¢r en anilyse af nogle af
de projekterfaringer, Fabelprojektet har
givet anledning til hos projektmedarbe;-
derne, samt en analyse og tolkning af den
tilgrundliggende dynamik. De teoretiske
referencerammer er hentet fra tre hoved-
omrider, hvoraf to er valgt som primare,
nemlig organisationsteori og gestalite-
rapi. Herudover har vi valgt at inddrage
teori fra indleringspsykologi.

Organisationsteorien forklarer blandt
andet hvad der sker i systemer besta-
ende af mennesker. Gestaltterapien for-
klarer forenklet sagt, hvordan organis-
mer (mennesker) regulerer deres
handlinger i forhold dels til sig selv og
dels i forhold til den sammenhaeng, de
indgar i. Padagogisk indleringspsyko-
logi forklarer blandt andet, hvordan
mennesker tilegner sig ny viden. Man
kan se teoricrne som en trebenet tabu-
ret, man kan sidde og reflektere pa i for-
sgget pa at forstd og udvikle et projekt.

Grunden til, at vi har valgt disse teore-
tiske vinkler, er, at de hver iser bidrager
til forstielse af det, der skete | og om-
kring Fabelprojcktet. Fabelprojektet gik
ind i et system. Der skete noget med de
mennesker, der var i systemerne, og vi
mirtte derfor bide inddrage teori, om
systemets betydning for mennesket, om
menneskers reaktioner pa indtrengen
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pa eget omride; og pi de almene indla-
ringspsykologiske forudsaininger for
det, vi enskede at gore. Vi mitte forsege
at forsta for at komme videre.

De tre referencerammer udger selvial-
gelig et aktivt valg fra vores side.Vi har
valgt dem, fordi vi synes, at de supplerer
hinanden godt, og hver iszr bidrager
med elementer, som samler vores ople-
velser til en meningsfuld helhed.

Vi kan systematisere og beskrive vores
oplevelser i 2 dele;

+ Prazsentationsdelen - Hvordan tages
der imod et udviklingsprojekt som
Fabel?

«  Samspilsdelen - Hvordan er samspil-
let mellem Fabelprojektet og akto-
rerne?

4.1 Przsentationsdelen - Hvordan tages
der imod et udviklingsprojekt som Fabel?
Hvad oplevede vi?

Fabelprojektet tilbad at igangsxtte ¢n
udvikling hen imod eget og bedre
samarbejde omkring familier med alko-
holmisbrug. Et, i hvert fald i Fabels selv-
forsticlse, rigtig godt tilbud om kvalifi-
cering af medarbejdere og
organisationens ressourcer med det for-
mal at xndre pa samarbejder med ov-



rige parter, der moder familier med al-
koholmisbrug.

| prazsentationsfasen opstir det forste
(parallel-)* problem i projektet og der-
med noget, som kan vaere godt at tage
hajde for, ndr man vil udvikle et omride
i en given driftsorganisation:

Huvorfor modtages et tilbud om udvik-
ling og forandring ilke umiddelbart
positivt og wforbeboldent af alle?

Vi vidste godrt, at vi ved at henvende os
til de forskellige interessenter med til-
bud om udvikling af noget, de i forvejen
gor, kommer med en indirekte kritik af
deres mide at gore tingene pd: "Det kan
gores bedre og blive bedre, hvis I lytier
til as!". Hvis man kommer udefra og der-
med ikke kender til de pigeldende le-
dere og medarbejderes made at arbejde
med emnet pa, er det jo en ganske nog-
tern henvendelse, som der ikke ligger
personlig kritik i. Men ikke desto min-
dre er det op til en personlig for-
tolkning (og folelsesmussig reaktion pa
henvendelsen) hos den enkelte person
at afgere, om Fabel "er noget for mig™.
Hvor kritiseret foler man sig ved hen-
vendelsen? Praesentationen af hensigt
og projekt er derfor vaeldig vigtig i for-
hold til at impdekomme eventuel fia-
lelse af kritik. Man skal i 53 hej grad som
muligt opfordre til en felles underse-
gelse af de problemer, der eventuelt er i

arbejdsfeltet.

Det konkrete resultat

Farste del af Fabelprojektet bestod af
tre dele, en interviewrunde, delmpport-
skrivning - og herefter en heringsrunde
i kommunerne, som var netop et sidant
forseg pa at "stikke fingeren i jorden” og
finde ud af hvilke relevante udviklings-
omrhder, der var at tage fat pi for, man
beskrev videre projekaktiviter.
“Interviewrunden m.v." henvendte sig
direkte til medarbejdere og ledere, der
arbejdede med familier med alkoholmis-
brug pi forskellige niveauer. De intervie-
wede tilkendegav forskellige udvi-
klingsomrider/problemfelter:

1. Behov for intern afklaring og priori-
tering af ressourcer, herunder intern
organisationsudvikling.

2. Behov for udvikling af samarbejds-
former og relationer mellem forskel-
lige fagpersoner og scktorer,

3. Behov for metodeudvikling, her-
under udvikling og etablering af
konkrete tilbud til familier med alko-
holproblemer.

4. Behov for uddannelse, holdningsbe-
arbejdning og tilfprsel af cksakt vi-

den om misbrug/misbrugsbehand-
ling."*

Selvom vi forsegte ikke at definere pro-
blemer pa forhind, og tvertimod appel-

lerede til falles problemformulering,




madte vi modstand mod den uopfor-
drede henvendelse. Reaktionerne fra
kommunerne kan groft set deles op i tre

hovedgrupper:

Den afvisende gruppe

Reaktionen var en hurtig og bestemt af-
visning, der gik pi, at det ikke var noget
for dem; at de ikke havde serlig store
problemer med familier med alkohol-
misbrug; at deres mide at samarbejde
omkring disse familier fungerer updkla-
geligt; at de havde andre projekter i
gang cller ikke havde ressourcer til at
viere med i den slags p.t;at de ikke
havde noget at give af. Hos nogle var der
allerede et projekt i gang om det
samme, si det er forstieligt, at de ikke
havde behov for eller lyst tl at deltage. 1
stedet bad vi om at £ deres planer til-
sendt.

Oplevelsen hos projektmedarbejderen
var som en selgers: Kunden irriteres
over den uopfordrede forstyrrelse og
pigienhed med hensyn til at fi kontakt
og svar pd henvendelsen. Projektet
ramte ikke noget hos dem - heller ikke
hos dem, der har gjort noget lignende
selv,

Den imedekommende grufipe
Reaktionen var imgdckommenhed i for-
hold til projektets emne og idé og stor
lyst til at tale om besvarlighederne i fel-
tet samt til at dele frustrationerne -
bide med hensyn til ledelse og egen-
kompetence i form af for eksempel

Oplevelsen hos projektmedarbejderen
var, at der var et stort pnske om, at der
sker noget nyt og mere organiseret i for-
hold til samarbejde om familier med al-
koholmisbrug. Men oplevelsen var ogsa,
at der er hindringer i vejen, nir det kom-
mer til konkret deltagelse i projekret.
Disse hindringer er angiveligt enten en
folge af ledelsesmaessige prioriteringer
eller mangel pa samme. Hindringer som
folge af omstruktureringsproblemer i or-
ganisationen eller som folge af eller op-
levelse af, at egne ressourcer ikke rek-
ker til at viere aktivt med i projektet -
ofte formuleret som en tidsmaessig hin-
dring. Folk i denne interessent- og mod-
tagergruppe kan tendes af snakken med
projektmedarbejderen, men handler
ikke pa impulsen.

Den positive gruppe

I denne gruppe madte man en stor posi-
tiv reaktion og positiv modtagelse af
projektet. Som projekimedarbejder fik
man fornemmelsen af at amme plet og
lige ind i noget, gruppen manglede, og
som den niesten selv havde tenkt pal
Hos nogle cksisterede der brudstykker
til en plan, og méske var der allerede ek-
sisterende muligheder i praksisfeltet.
Enten i form af lignende igangverende
projekter, der grenser op til Fabelpro-
jektet, og som Fabelprojektet kunne
vaere en forlengelse af, eller i form af
hjz1p til aktiviteter, der allerede var i

gang pd tankeplanet eller i praksis.

Alle tre reaktioner viser, at det er vigtigt
7 I e A T a 10 .

for et udy ojekt som Fabelpro



milgruppe, man henvender sig tl, og til-
nerme det man vil organisationens eller
personens egel udviklingsperspektiv.
Den endring og udvikling, man vil
igangsxite, skal enten viere der "i kim" i
forvejen, eller legges i forlengelse af no-
get allerede cksisterende, for at organisa-
tionen eller personen vil modiage det.
modsat fald opleves det, man kommer
med, som verende uvedkommende og
fremmed (gruppe 1) eller som umuligt
og urealistisk (gruppe 2).







seret pa hvad der sker i en levende

arganismer, nar fremmedlegemer
{f,eks; mad og nye organer) ram-
-mer dets grenser, og organismisk
selvregulering skal finde sted Teo-
rien bruges indenfor gestaltitera-
peutisk organisationskansultation,
‘men mest i forhold til den menne-
skelige organisme. En kommunal
socialforvalming er imidlertid ikke
en person, og der er granser for,
hvor langt man kan psykologisere
organisatoriske processer. Sammen-
ligningen med psykologiske pro-
cesser er dog frugtbar, idet den ret-
ter opmirksomheden mod dels
projekters vilkirn nar det vil skabe:
udvikling i en organisation og den
ledelsesmassige stillingtagen til ud-
viklingsbehovet, samt overordnet
vigtigheden af at udpege eller
ramme er organisatorisk Nuzo.

Fr projekt og en ledelse stir over-

for et dilemma: P4 den ene side kan

lederen ikke leve med, at organisa-
tionens rutiner “stobes 1 beton” -
sidan gor vi her, og det bliver vi
ved med! Pa den anden side kan le-
deren ikke leve med, at organisatio-
nen hliver til et udviklingscirkus,
hvor intet korer i fiste rutiner.
Schein m[cr-s:_;m-ﬂﬂligeté navnt
om;at en stor del af en organisa-
tions forstaclsesrammer, handle-
menstre moy. nadvendigyvis mi

vaere "nedfrosnc’ for at hverdagen

ikke kommer til flyde (Schein

1994). Det er i hans spmg_hrug"m
ledelsesmaessig opgave at have blik
for hvilke dele af organisationens
liv. der skal forblive rutine og ned-

frosset, og hvilke dele, der trenger

til en optoning og omfortolkning.
Der, hyor Fabel vinder genklang, er
i de kommuner, hvor der eren op-
toning pi vej af defomrader, som
kulturclt ligner Fabel.

Idékatalog

Nar man tilbyder en vare, skal den
ikke vaere alt for fremmed § forhold
til elet allerede eksisterende. Nar
man derfor vil udvikle samarbejdet
omkring familier med alkoholmis-
bruge, er det vigtigt allerforst at
undersoge, hvad folk gor pid stedet,
o dereiter atgore, om det man vil
introducere er lige tilpas udfor-
drende. Det er det, man kunne kalde
at undersoge parathed, motivation
o udviklingspotentiale | organisa-

Livnen

Hvis man ikke har mulighed for ved

"revolution” helt at endre en organi-

sation, si den pusser til det tilbud,

man kommer mod. er det vigtigt at
bygee indsarsen videre pa det, der
allerede er i forvejen (Leks. eksiste-
rende samarbejdsteam) - eller at fa
ledelseslaget varmet yderligere op
til at stotte projektet, hvilket Fabel-
projekiet ogsa forsogte,
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Det er i den "impdekommende” og den
"positive” gruppe &ndringsencrgien lig-
ger - den som gor at folk melder sig til
deltagelse i projektet = i hvert fald pa
mgdeplan! Men hvorfor bevares denne
energi/varme ikke i alle tilfelde? For at
fa svar pa det, er man nodt til at se pa
det konkrete samspil mellem aktorerne

i projektet.

4.2 Samspilsdelen - Hvordan er samspil-
let mellem Fabelprojektet og aktoererne?
Huvad oplevede vi?

En anden projekterfaring, der kom til ud-
tryk hos nogle af interessenterne, var, at
de trods umiddelbar rigtig god vilje og
entusiasme pi mpder, hvor for eksempel
indsats og rollefordeling skulle aftales og
koordineres, ikke kunne holde denne
energi ved lige mellem moaderne. Det 54
ud som om, energien helt forsvandt ind-
til meeste mesde, hvor den igen viste sig
ved god vilje og entusiasme omkring Fa-
belprojektet eller delprojekter i Fabel-
projektet. Oplevelsen var, at Fabelprojek-
tet, nir det var "ude af gje, var ude af
sind®! De ting der bley aftalt ved moder,
blev ofte ikke tl nogert eller blev glemt,
og mange aftaler mitte laves flere gange.

En variant af samme problematik var, at
nogle interessenter deltog i en del Fa-
belprojektmader, hvor der bley talt om
at etablere for eksempel nye samar-
bejdsformer omkring familier med alko-
holmisbrug - men samtidig afviste de
konkret aktiv handling i forhold til det,
mg;lw:hgtpi grund aflﬁdﬁlsm-ugﬂ@

variant var at undlade at komme til mg-
derne, fordi der dukkede andre og vigti-
gere ting op, eller fordi kolleger er ble-
vet syge, 54 man valgte at blive pa
kontoret for at varetage den almindelige
drift. En tredje var at komme til flere
mader og si pludselig melde sig ud af
hele projektet (af ovennavnte grunde),

Det var ogsd en projekterfaring, at de
fleste regner med, at projekter tilbyder
ressourcer, enten i form af arbejdskraft
eller pkonomiske midler. Man forestiller
sig at fa tilfort organisationen og dens
medarbejdere noget konkret - at blive
tanket op si at sige.

Fabelprojektets "gevinst” for deltagerne
vir ikke tankt som en decideret tilfor-
sel, hverken af penge eller praktisk-men-
neskelige ressourcer, men som en mide
at fa brugt den energi og de ressourcer,
der eksisterede i forvejen, hensigismaes-
sigt. For cksempel ved at fi samarbejdet
til at vaere mere logisk og fungere mere i
form af at supplere hinanden og der-
med ikke spilde sin energi, men bytte
den med hinanden. Fabelprojektet var
siledes ikke tenkt som en servicey-
delse, men mere som en "investerings-
forening” hvor man over tid fir sin in-
vestering tilbage forhibentlig med
renters rente.

Det mi derfor formodes, at de deltagere,
der investerede mest i Fabelprojektet
{det vil sige deltog i flest aktiviteter) har
fiet storst udbytie.

Dog i der et incitament i Fabelprojek-



Kompetenceopbygningens fokus pi
blandt andet at pge deltagernes indsigt i
egen og andres tilgang til arbejdet med
born i familier med alkoholmisbrug,
med afsxet i lokalprojekterne, har varet
interessant, i hvert fald for nogle, hvilket
tydeligt aflzses af evalueringerne. En an-
den del af malgruppen forventede nok
en mere konkret arbejdsindsats fra Fa-
belprojektet i form af lettelse af arbejds-
byrder, men da det pd intet tidspunkt
har vaeret aktuelt i projektet, forte det i
visse tilfelde til opgivenhed blandt en-
kelte og skuffelse over, at Fabelprojektet
ikke gav en her-og-nu saltvandsind-
sprajtning, men mere var lagt an pa et
langt sejt trek i fellesskab med projekt-
medarbejderne.

Pi denne mide stodte Fabelprojektet
sely ind i det problem, det havde til hen-
sigt at undersoge og @ndre pa! Fabel-
medarbejderne skulle mobilisere energi
til at motivere til det, projektet ville sine
deltagere. Det vil sige at puste ilt ind i de
fammer, der pd et eller andet tidspunkt
var tendt i akiorerne og agere opvarm-
ningsmellemled mellem deltagerne. Det
blev ofte gentaget for interessenter, at
projektet ikke ville gore dét, deltagerne
fandt nadvendigt for et nyt samarbejde
Jor dem, men alene stotie processen og
den energi der var i forvejen og vare
tovholder imellem deltagerne.,

Man skal siledes virkelig tro pi sit pro-
jekt, ikke mindst nir man har henvendt
sig uopfordret til folk, og nar projektet
(oven i kobet) skal definere sin egen ak-
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ninger og ressourcer som sadan. Det
kraver en stor mangde encrgi fra pro-
jektmedarbejdernes side i hele projeki-
processen, og derfor mi det anbefales at
vaere flere medarbejdere i et udviklings-
projekt, fordi man nemt, som parallel-
proces, kan risikere at blive opgivende
og energiles selv. Parallelprocesser er en
vigtig faktor i alle mellemmenneskelige
relationer - vi reagerer pi og bliver ofte
smittet af - den kulturelle eller mennes-
kelige sammenhang vi agerer i, bade i
positiv og i negativ retning.







Lederen er nedt til at varetage hele afde-
lingens eller organisationens interesser
og forsege at vagte medarbejdernes
energiforbrug i forhold til den samlede
opgavemeEngde. Dette dilemma kan
nemt opleves som “en spand kolde vand
i hovedet” pi ildsjzlene, der kommer
hjem fra kursus og gerne vil revolutio-
nere verden her og nu. Det er derfor en
ledelsesopgave at forholde sig til udvik-
lingsprojektet og give det plads og rum
cfter behov, og dernast stette ildsjelen,
nitr skuffelserne melder sig. Ved at holde
fast og stetie op, ndr udviklingsforlabet
ikke lige korer efter bogen.

Idékatalog

Nir muan tilbyder et projekt, kan det
altsa vaere en god ide at undersoge
det felt interessenterne arbejder i
of de eventuelle parllelprocesser
der eksisterer, s man kan tage
hejde for dem i sin presentation af
projekier og 1 projekiprocessen, En
udfordring, nir man ensker an ud
vikle og pavirke arbejder med fami-

lier med alkoholmishrog, erat

hjelpe de ildsiele, som umiddelban

tendes al projekuets ide med at
holde varmen®, hvad enten der er
tle om enkeltpersoner eller forval-

ningsdele

Ndsjelen vil ofte viere | samme situ-
ation, som Fabelmedirbejderne op
levede 1 tidligere nevnte "afvisende”
gruppe, og vil derfor stisde pi

samme modstand, som Fabelmedar-

bejderne oplevede, forndi

han/hun/fafdelingen er mere panil
til udviklingen end de evrige 1 orga-

nisaticnen
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Kapitel 5 - Konklusion

Ringgirden pnskede som nzvnr at
undersoge:

Heordan Ringgdrden, via de gennem drene
indvundne erfaringer, kan vaere med il at
facilitere udvikling i den kommunale og
amiskommunale indsats til gavn for bern i
Jamilier med alkoholmisbrug.

Og hovedformilet med Fabelprojektet
var derfor;

At definere indhold og metoder hil at ud-
danne personer, der allerede har faglig be-
roring med barnefamilier med alkoholpro-
blemer til ef hajere videns og
samarbeidsnivean, for derigennem al forbe-
dre en tidlig indsats § familierne.

Ser man pa evalueringen fra deltagerne
pa uddannelsesdelen i projektet, tyder
en del pd, at Fabelprojektet vitterligt har
bidraget til at oge vidensniveauet og
paratheden blandt fagpersoner og der-
med ogsi den samlede indsats, 54 set i
forhold til det gennemforte uddannel-
sesforlab har Fabel naet sit mil med et
defineret og gennemprovet indhold og
metode.

Derimod lykkedes det ikke i den ud-
strekning, vi oprindeligt havde forestil-
let os, at inddrage alle parter, der har be-
roring med familier med
alkoholproblemer i Vestsjeellands amt.
Der var lokalomrider, der af forskellige
arsager ikke havde overskud il at indga
i projekiet. Der var faggrupper, der ikke

rigtig blev reprcsenteret i arbejdet, og
der var stor variation i den interesse,
som forskellige forvaltninger og ledelse-
slag lagde i projekrer, Milt i forhold til
dét, leb Fabelprojekiet ind i vaesentligt
flere forhindringer end forventet, Nar vi
ser tilbage pa hele forlebet, bliver det ty-
deligt, at Fabelprojektet undervejs blev
anderledes end oprindeligt planlagt. Det
udviklede sig, tog drejninger og bad pa
udfordringer, som ikke var skrevet ind i
drejebogen. Selv om projektet ikke var
tankt til at lebe i et fastlagt og rigidt
spor, men jo skulle udvikle sig i lobet af
processen, blev vi alligevel overraskede
over, hvorledes det gik. Iser at det, der i
vores egen forstielse var et godr tilbud
om ekstern hjzlp, ikke altid blev opfat-
tet siledes, men snarere som en belast-
ning, som endnu en trxls og overflodig
arbejdsopgave.

Og ogsi det forhold overraskede, at pro-
jektmedarbejderne selv blev suget ind i
den problematik, man ville undersage:
faglige og strukturelle barriecrer og res-
sourcemangel, der ikke kun vanskelig-
gor arbejdet med familier med alkohol-
problemer, men ogsa vanskeliggor
undersogelsen af arbejdet.

Gennem Fabelprojektet er det siledes
erfaret, at der i forbindelse med arbejdet
med born i familier med alkoholmis-
brug er nogle centrale modsatninger,
der er vigtige at focholde sig til i tilrette-
leggelsen af interventionsstrategien.
Disse kan anskueliggores som folger:
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med bern i familier med alkohol-
mishrug, men de feler sig ikke rustet
nok til opgaven.,

CENTRALE MODSATNINGER IDEER
{problemer/barrierer) (losningsforslag)
Medarbejdere vil gerne arbejde mere Tilfer generel- og specialviden!

Medarbejdere vil gerne handle og
samarbejde mere konkret i forhold il
opgaven, men kender ikke samarbejds-
partnerne serlig godt - og vejenc til
dem er ligeledes relativt ukendre

Skab mulighed for samarbejde!
Lav manualer!

Medarbejderne vil gerne prioritere
opgaven, men de kan ikke overskue
den organisatoriske prioritering

Skaf nadvendig
ledelses-opbakning!

Arbejdet med familier med alkoholmis-
brug strander ofte €t af disse tre steder,
men gennem Fabelprojektet er det ogsa
erfaret, at det ikke er nok at pavirke €t
af punkterne alene. Man mi haeve inter-
aktionsniveavet punkterne imellem, for
en indsats for bern i familier med alko-
holmisbrug virkelig kan fi gennemslags-
kraft. Den enkelte medarbejders motiva-
tion for at arbejde med barn og familier
med alkoholmisbrug er siledes indlejret
i et spendingsfelt mellem vedkommen-
des egen folelse af kompetence og det
omkringliggende samarbejdsfelt samt le-
delsesopbakningen til det i den pagzl-
dende organisation.

Det nytter altsi ikke nok kun...

+ at sende medarbejdere pid kursus for
at lare noget nyt

« eller at bede forskellige instanser om
at samarbejde

* eller at lederen dikterer at arbejdet
prioriteres

Alle niveauver skal i og for sig viere i ak-
tion pd samme tid, for at den pnskede
virkning skal finde sted. [ et si kompli-
ceret arbejdsfelt som born i familier
med alkoholmisbrug, hvor mange parter
som regel er involveret, bade i forhold
til det enkelte familiemedlem, og i for-
hold til familien som helhed, vil det

vere endnu mere vigtigt, at samarbejdet

ﬁmmwwdu ikkcn:mhdmﬂlm




Idékataloget samlet

Idékatalog (side 16)

Afklaring af og god beskrivelse af
arganisationens kerneopgaver,
samt ¢n prioritering al disse. vil
Langt hen ad veéjen kunne imede-

komme usikkerhed hos den en-

kelte medarbejder om dennes funk-

tionsomride

Samtichig kan det anbefales, at der i
den enkelte organisation ctablencs
faste arbejdsgange og personusf-
hiengige samarbejdsrelationer. Dette
vil bade medvirke til at gore det let-
tere at se, hvem man kan heovende
sig til i disse sager, og gore relatio
nerne wafhiengie af ildsfrleengage
mient og almindelig jobskifte - og
hermed gore dem varige

Idékatalog (side 16)

Faglig stringent koordination af
indsatsen forvaltninger, sektorer 0g
Misbrugscenter imellem er af afgs-
rende betvdning. Uden dette kan
man ikke etablere varige, pviergi-
ende og etisk forsvarlige tilbud for

familier med alkoholmishrug.

Idékatalog (side 17)

Det er vigtigt at skabe mulighed for,
at samarbejdspartnerne udvikler en
talles faglig platform dels som kon-
kret igangsietter af en koordineret

indsats omkring familicr med alkohol

Projekt Favel
ML ot g fertatiny i

misbrug, dels som springbrt for et
kendskab til hinandens muligheder
o begransninger, samt en eventuel

beslutning om felles mgligt stasted.

Idékatalog (side 32-33)

I et amt med decentraliséret organi-
sering vil den samlede meengde pri-
marrapEaver viere stor, og det vil
derfor kunne nedsette genklangen i
forhold il primxropgaven i det pro-
jekt, man kommer med, og den nd-
viklingsopgave man onsker at setie
i gang cller fremme. Der vil oveni
dette vicre mange graonser at be-
viege sig igennem, ndr et bestemn il
tag enskes ivierksat, og det giver ¢l
kompliceret og uforndsigeligt forlob
for et projekt, Det kan derfor anbe-
fales at undersoge dels organise
ringsformen og dels, hvordan den
politiske: prioritering er i det amt
man ansker at igangsere udvikling
o Endring 1

Hvis man onsker at gore noget sa
murkant, som Fabelprojeket har vil-
let, er det vigtigt at £ involveret det
politiske niveau, siledes at det auto-
matisk bliver en prioriteret opgave
for amitets forskellige instanser. Her-
ved Kan man i hojere grad sikre, at
projektet kan komme ordentligt ind
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Idékatalog (side 39)

Nir man tilbyder en vare, skal den
ikKe viere alt for fremmed i forhold
til dlet allerede cksisterende, N
man derfor vil udvikle samarbejdet
omkring fumilier med ihiolmis
brug, er det vigtigt allerforst a
undersoge; lvad folk gor pa stedet
o derefter afgere, om det man vil
introducere er lige tilpas udfor-
drende. Det er det, man kunne kalde
ar underspge parathed, motivation
o udviklingspotentiale | organisa
HOnen
Hvis man ikke har mulighed for ved
"revolution” helr at andre en organi-
sationn; st den passer til det tilbuogd,
man kommer med, er det vigtigt a
bveee indsatsen videre pa det, der
allerede er i forvejen (Ceks. cksiste-
rende samirbejdsteam) - eller ar [
ledelseslager varmet vderligere op
il at stoue projekeet. hvilket Fabel-

projekoer ogsi for

Idékatalog (side 43)

Nir min tilbyder et projekt. Kin det

alisd viere en god ide at unders
det felt interessenterne arbejder i,
of de evenruelle parallelprocesser
der eksisterer. s1 man kan tage
hejde (or dem i sin presentation af
projekict og i projekiprocessen. En

vdfordring. nar man onsker at ud-

vikle og pivirke arbejdet med fami-
ligr med alkoholmisbrug, era
hielpe de ildsjele, som umiddelbart
rendes afl projekrers idé med at
"holde varmen®, hvad enten der er
tale om enkelipersoner eller forvalt-

ningsdele

Hdsjzden vil ofte viere § summe situ-
ation, som Fabelmedarbejderne op-
levede §idligere naevate "afvisende”
gruppe, og vil derfor stisde pa
samme modstand, som Fabelmedar
bejderne oplevede, fordi
han/Munfatdelingen er mere

il ngiviklingen end de ovrige § orgi

msatonen

Projekt Fahe]
AN o ey g formeig. Rvvpdiien
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